
  

TÉRMINOS Y CONDICIONES GENERALES 

PROMOCIÓN "DUPLICA TU RECARGA DE $40.000 LOS MIÉRCOLES" 
 

 

Versión: 2 

Fecha de inicio: 01 de octubre de 2021 

1. Términos y condiciones generales de la promoción 

Los presentes términos y condiciones regulan la promoción denominada 
"Duplica tu recarga de $40.000 los miércoles" (en adelante, la Promoción), 
ofrecida por Multijuegos S.A.S., marca Play Time. 

La participación en la Promoción implica el conocimiento y aceptación de los 
presentes términos y condiciones. 

2. Responsable de la promoción 

La Promoción es organizada por Multijuegos S.A.S., identificada con NIT 
800.003.454-6, quien será responsable de su operación en los parques 
participantes. 

3. Parques participantes 

La Promoción aplica exclusivamente en: Play Time – Centro Comercial 
Buenavista, Montería. 

4. Condiciones de la promoción 

• La Promoción aplica exclusivamente para recargas de $40.000 COP 
realizadas en la taquilla de Play Time Buenavista Montería. 

• Al realizar una recarga de $40.000 COP, el cliente recibirá un saldo total 
de $80.000 COP cargado en su tarjeta recargable Play Time. 

• Los $40.000 COP adicionales corresponden a créditos para ser utilizados 
exclusivamente en las máquinas y atracciones del parque, de acuerdo con 
las condiciones de uso de la tarjeta recargable Play Time. 

• El saldo será cargado automáticamente en la tarjeta al momento de 
realizar la transacción. 

• Las recargas realizadas bajo esta Promoción no recibirán las 
bonificaciones correspondientes a las recargas generales anunciadas en 
las pantallas del parque o en otros medios de comunicación, ya que la 
promoción aplicable será exclusivamente el establecido en los presentes 
términos y condiciones. 



• La Promoción aplica únicamente los miércoles, durante el horario habitual 
de operación del parque. 

• Para acceder a la promoción es indispensable contar con una tarjeta 
recargable vigente de Play Time. 

• La Promoción no es canjeable por dinero en efectivo ni por otros bienes o 
servicios. 

• La Promoción no es acumulable con otros descuentos, promociones, 
convenios o promociones vigentes que expresamente indiquen 
incompatibilidad. 

 

5. Restricciones 

• La Promoción aplica exclusivamente para recargas por un valor de 
$40.000 COP. 

• No aplica para recargas de valores diferentes. 
• No aplica en días festivos. 
• No aplica durante la temporada de Halloween. 
• No aplica durante las celebraciones del Día de la Niñez. 
• El beneficio únicamente podrá utilizarse en Play Time Buenavista 

Montería, los miércoles y durante el horario habitual de operación del 
parque. 

• El saldo producto de la Promoción será cargado exclusivamente en la 
tarjeta recargable Play Time utilizada para realizar la compra. 

Play Time podrá suspender la aplicación del beneficio cuando evidencie fraude, 
alteración de las condiciones de la Promoción o cualquier actuación que afecte 
su correcto funcionamiento, sin perjuicio de los derechos adquiridos por los 
consumidores que hayan participado de buena fe. 

6. Vigencia 

La Promoción estará vigente a partir del 01 de octubre de 2021 y tendrá una 
duración indefinida. 

Play Time podrá modificar, suspender o finalizar la Promoción para futuras 
transacciones cuando existan razones comerciales, operativas, legales, de 
fuerza mayor o caso fortuito que así lo requieran. Cualquier modificación será 
informada oportunamente a través de los canales oficiales de Play Time y no 
afectará los derechos adquiridos por los consumidores respecto de las 
transacciones realizadas con anterioridad a la entrada en vigencia de dichos 
cambios. 

 

7. Información adicional 



Los presentes términos y condiciones estarán disponibles en las taquillas de los 
parques participantes y en la página web oficial de Play Time. 
www.playtime.com.co 

Para consultas, solicitudes, quejas o reclamos relacionados con la operación del 
Promoción, los consumidores podrán comunicarse a través de los canales 
oficiales de atención de Play Time, correo electrónico 
contacto@playtime.com.co. 
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